Gedragscode
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De vrijwilligers zorgen voor een respectvolle, veilige omgeving en sfeer binnen
Boeren voor Buren.

De vrijwilligers zullen respectvol omgaan met alle klanten en vrijwilligers. ledereen
wordt gelijkwaardig behandeld.

De vrijwilligers stellen geen grensoverschrijdend gedrag, zoals pesten (fysiek en
verbaal), discriminatie, lichamelijk (seksueel) geweld etc. Als een vrijwilliger dit
opmerkt bij anderen, zal hij/zij dit melden bij de vrijwilligerscoérdinator.

De vrijwilligers hebben respect voor elkaars privacy.

De vrijwilligers zullen vertrouwelijke informatie binnen Boeren voor Buren nooit delen
buiten de stichting. Hieronder worden onder andere gegevens van klanten verstaan
en werkzaamheden binnen Boeren voor Buren.

De vrijwilligers zullen niet deelnemen aan interviews over Boeren voor Buren zonder
toestemming van Boeren voor Buren.

De vrijwilligers zullen netjes omgaan met het ophaalpunt, spullen en producten. Ook
zullen ze niet zonder toestemming producten die bestemd zijn voor de klanten naar
huis meenemen.

Het gebruik van drugs en/of alcohol is tijdens de uitvoering van de werkzaamheden
als vrijwilliger verboden.

Bij het gebruik van social media zijn alle vrijwilligers zich ervan bewust dat zij klanten
en collega’s niet in diskrediet brengen. Het zonder toestemming plaatsen van
persoonsgegevens (waaronder afbeeldingen) van klanten en collega’s op social
media is verboden.

In die gevallen waar de gedragscode niet (direct) voorziet, of bij twijfel over de
toelaatbaarheid van bepaalde gedragingen ligt het binnen de verantwoordelijkheid
van de vrijwilliger in de geest van de gedragscode te handelen en zo nodig daarover
in contact te treden met de vrijwilligerscoérdinator. De vrijwilligerscodrdinator kan
voor advies bij de operations manager terecht.



